ΤΕΧΝΙΚΟ ΕΠΙΜΕΛΗΤΗΡΙΟ ΕΛΛΑΔΑΣ


Συχνές ερωτήσεις - απαντήσεις

για τη χρήση του λογισμικού

1. Πώς μπορώ να αποκτήσω κωδικούς πρόσβασης στο σύστημα δήλωσης αυθαιρέτων;

Οι κωδικοί πρόσβασης στην ηλεκτρονική εφαρμογή για τις δηλώσεις και βεβαιώσεις του Ν. 4014/2011 είναι οι κωδικοί του MyTEE και του συστήματος αμοιβών, δηλ. των δωρεάν ηλεκτρονικών υπηρεσιών του ΤΕΕ. 
Η διαδικασία απόκτησης κωδικών, περιγράφεται στην ιστοσελίδα του ΤΕΕ "ΑΠΟΚΤΗΣΗ ΚΩΔΙΚΩΝ ΠΡΟΣΒΑΣΗΣ".
2. Στην οθόνη του γεωγραφικού εντοπισμού δεν εμφανίζεται ο χάρτης

Το πρόβλημα παρουσιάζεται γιατί είναι ενεργοποιημένη σχετική ρύθμιση του browser που χρησιμοποιείτε η οποία δεν επιτρέπει την πρόσβαση σε ορισμένες σελίδες. Θα πρέπει να επιλέξετε:

Για Internet Explorer: Εργαλεία ( Ρυθμίσεις Internet ( Ασφάλεια ( Εμφάνιση μικτού περιεχομένου ( Να επιτρέπεται μετά από ερώτηση 

3. Κατά τη διαδικασία του γεωγραφικού εντοπισμού, παρουσιάζεται σφάλμα που αναφέρει τα επιλεγμένα σημεία και στο τέλος το μήνυμα: «Η δήλωση έχει μη αποδεκτή ακρίβεια/κλίμακα»
Το πρόβλημα παρουσιάζεται γιατί το πεδίο των συντεταγμένων έχει συγκεκριμένο εύρος το οποίο υπερβήκατε στην προσπάθειά σας να προσδιορίσετε με πολύ μεγάλη ακρίβεια το ακίνητο. Προσπαθήστε ξανά, επιλέγοντας λιγότερα σημεία. 

4. Στην ηλεκτρονική υποβολή κάνουμε τον γεωγραφικό εντοπισμό του ακινήτου στους χάρτες του Κτηματολογίου. Εξακολουθεί να απαιτείται εξαρτημένο τοπογραφικό στα γήπεδα εκτός σχεδίου;

Ο γεωγραφικός εντοπισμός του ακινήτου είναι απαραίτητος για την δημιουργία βάσης δεδομένων η οποία μπορεί να χρησιμοποιηθεί για την εξαγωγή στατιστικών στοιχείων και συμπερασμάτων και τη χάραξη οικιστικής πολιτικής. Δεν αντικαθιστά την εκπόνηση των μελετών που προβλέπει ο νόμος ανάλογα με την περίπτωση. 

5. Προβλέπεται ότι μέχρι να προετοιμαστεί το σύστημα για την ηλεκτρονική υποβολή των μελετών και λοιπών στοιχείων που απαιτούνται, η πληρότητα θα βεβαιώνεται με ηλεκτρονική δήλωση του μηχανικού. Με ποιό τρόπο κάνω αυτή τη δήλωση; 

Ο μηχανικός δηλώνει ότι έχει στη διάθεσή του όλα τα απαιτούμενα στοιχεία και σχέδια μετά από σχετικό ερώτημα, το οποίο τίθεται μέσω του ηλεκτρονικού συστήματος, κατά τη διαδικασία υποβολής της δήλωσης από το στάδιο «Προσωρινή Υπαγωγή» στο στάδιο «Ολοκληρωμένη υπαγωγή». 

6. Σε τι μορφή αρχείων θα είναι τα σχέδια και τα λοιπά στοιχεία που θα υποβληθούν με ηλεκτρονικό τρόπο στο σύστημα;

Οι ακριβείς απαιτήσεις θα διευκρινιστούν όταν θα είναι διαθέσιμη η συγκεκριμένη λειτουργία. 

7. Στην καρτέλα των ιδιοκτητών, το σύστημα απαιτεί την συμπλήρωση των πεδίων: Επώνυμο / Όνομα/ Πατρώνυμο. Τι συμπληρώνουμε όταν πρόκειται για εταιρεία;

Πράγματι, τα στοιχεία αυτά είναι απαραίτητα στοιχεία για την συνέχιση της διαδικασίας. Στην περίπτωση Εταιρειών, μπορείτε να συμπληρώσετε και στα τρία πεδία την επωνυμία της Εταιρείας ή απλώς τη λέξη «Εταιρεία» στα πεδία «Όνομα» και «Πατρώνυμο».

8. Μπορώ να κάνω δοκιμές για να εξοικειωθώ με το σύστημα και μέχρι ποιό στάδιο; 

Δοκιμές μπορούν να γίνουν χωρίς κανένα πρόβλημα, όσο η δήλωση βρίσκεται στην κατάσταση «Σε επεξεργασία». Κάθε φορά που ο χρήστης αλλάζει κάποιο μέγεθος, εκτός από την «αποθήκευση» πρέπει να επανυπολογίζει το πρόστιμο πατώντας το πλήκτρο του ευρώ στην πάνω δεξιά σημείο της οθόνης. 

9. Έχω υποβάλλει δήλωση η οποία βρίσκεται στην κατάσταση «Αρχική Υποβολή» δηλώνοντας αντί για 30,50 τ.μ. 3050 τ.μ., με αποτέλεσμα να έχει υπολογιστεί λάθος το παράβολο και το πρόστιμο. Τι πρέπει να κάνω για να το διορθώσω; 

Γενικά, απαιτείται μεγάλη προσοχή κατά την συμπλήρωση των στοιχείων. Στη συγκεκριμένη περίπτωση μπορείτε να αγνοήσετε την λανθασμένη υποβολή και να δημιουργήσετε μια νέα εγγραφή εξαρχής. Δηλώσεις που βρίσκονται στο στάδιο της «Αρχικής υποβολής» δεν λαμβάνονται υπόψη. Η δήλωση θεωρείται ότι ισχύει όταν βρίσκεται στο στάδιο «Προσωρινή Υπαγωγή», όταν δηλαδή έχει πληρωθεί το παράβολο και έχει επιλεγεί το σχήμα των δόσεων. 

10. Σε δήλωση που έχω υποβάλλει στο σύστημα, ενώ έχει πιστοποιηθεί η εξόφληση του παραβόλου, η δήλωση δεν έχει αλλάξει κατάσταση από «Αρχική υποβολή» σε «Προσωρινή Υπαγωγή». 

Για την αναβάθμιση κάθε δήλωσης σε επόμενο στάδιο, θα πρέπει η δήλωση να υποβληθεί ξανά (πλήκτρο «Υποβολή δήλωσης» στην πάνω δεξιά πλευρά της οθόνης). 

Στο στάδιο αυτό, το σύστημα ελέγχει την εξόφληση της πληρωμής του παραβόλου, επιλέγεται το σχήμα των δόσεων και η δήλωση περνά στο στάδιο της  «Προσωρινής Υπαγωγής» (βλ. σελ. 16-19 εγχειριδίου χρήσης)

11. Σε δήλωση που έχω υποβάλλει στο σύστημα, η οποία βρίσκεται στην κατάσταση «Προσωρινή Υπαγωγή», μπορώ να αλλάξω το σχήμα πληρωμής των δόσεων; 

Το σχήμα επιλογής των δόσεων επιλέγεται κατά την διαδικασία μεταβολής της κατάστασης της δήλωσης από «Αρχική υποβολή» σε Προσωρινή Υπαγωγή».

Στο σημείο αυτό απαιτείται ιδιαίτερη προσοχή από τον μηχανικό και τον πολίτη, που επισημαίνεται και μέσω σχετικού μηνύματος του συστήματος, καθώς το επιλεγμένο σχήμα δόσεων δεν μπορεί να τροποποιηθεί όταν η δήλωση περάσει στην κατάσταση «Προσωρινή Υπαγωγή». 

12. Σε δήλωση που έχω υποβάλλει στο σύστημα, η οποία βρίσκεται στην κατάσταση «Προσωρινή Υπαγωγή», μπορώ να διορθώσω την τιμή ζώνης ή άλλα στοιχεία υπολογισμού του προστίμου; 

Στο στάδιο της «Προσωρινής Υπαγωγής», μπορούν να γίνουν διορθώσεις στα υποβληθέντα στοιχεία ή μεγέθη και να αναθεωρηθεί το πρόστιμο. Στην περίπτωση αυτή θα πρέπει να αναθεωρηθούν και τα αντίστοιχα ποσά των δόσεων, αρκεί ο μηχανικός να εκδώσει νέες εντολές.   

13. Σε δήλωση που έχω υποβάλλει στο σύστημα, ενώ έχει πιστοποιηθεί η εξόφληση τόσο του παραβόλου όσο και του προστίμου, η δήλωση δεν έχει αλλάξει κατάσταση από «Προσωρινή Υπαγωγή» σε «Ολοκληρωμένη Υπαγωγή».

Για την αναβάθμιση κάθε δήλωσης σε επόμενο στάδιο, θα πρέπει η δήλωση να υποβληθεί ξανά (πλήκτρο «Υποβολή δήλωσης» στην πάνω δεξιά πλευρά της οθόνης). 

Στο στάδιο αυτό, το σύστημα ελέγχει την εξόφληση της πληρωμής του προστίμου, ο μηχανικός δηλώνει τα απαραίτητα στοιχεία και η δήλωση περνά στο στάδιο της «Ολοκληρωμένης Υπαγωγής» (βλ. σελ. 16-19 εγχειριδίου χρήσης).

14. Η «Βεβαίωση Μηχανικού» της παρ. 4 του άρθρου 23 που είναι απαραίτητη στα συμβόλαια μεταβίβασης, εκδίδεται κι αυτή ηλεκτρονικά; Ποιά στοιχεία χρειάζεται να συμπληρωθούν; 

Το σύστημα δήλωσης αυθαιρέτων έχει ήδη επεκταθεί, προκειμένου να συμπεριλάβει την κατάθεση με ηλεκτρονικό τρόπο και των βεβαιώσεων μηχανικών που απαιτούνται για την μεταβίβαση ακινήτων. 

Στην περίπτωση αυτή, ο αρμόδιος μηχανικός συμπληρώνει όλα τα στοιχεία του ακινήτου, όπου υπάρχουν (Χρήση, οικοδομική άδεια κλπ) - πλην των φύλλων καταγραφής αυθαιρεσιών - και κάνει τον γεωγραφικό εντοπισμό του ακινήτου. Στη συνέχεια, υποβάλει τη δήλωση και ακολουθεί την αντίστοιχη περίπτωση μέσω σχετικών ερωτημάτων του συστήματος. 
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